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SI1LVER"

dental handpiece service

Gentile Cliente

Nelle seguenti pagine € riportato I'elenco aggiornato alla data della presente di tutti i marchi per i quali forniamo
assistenza in qualita di servizio tecnico ufficiale.

In qualita di Centro Tecnico Autorizzato in Italia siamo in grado di gestire per vostro conto le riparazioni

in garanzia e fuori garanzia.

W&H DENTALWERK
BURMOOS GMBH

Pro
Service

PREMIUM PARTNER

Assistenza non esclusiva per

Strumentazione da studio (turbine e contrangoli)
Strumentazione chirurgica

Linea laboratorio

Linea igiene/manutenzione

Linea sterilizzazione

Sito web:  http://www.wh.com/it_italy/assistenza/overview/

BIEN AIR DENTAL SA

Bien.Air

Dental

Assistenza non esclusiva per

Strumentazione rotante da studio (turbine e contrangoli)
Micromotori
Apparecchiature

ACTEON Group

CacTEoN

Assistenza non esclusiva per

Sistemi a ultrasuoni

Sistemi per piezochirurgia

Unita per implantologia

Manipoli per trattamento con bicarbonato
Lampade polimerizzatrici

NSK

DENTSPLY SIRONA Assistenza non esclusiva per
W, Dentsply Strumentazione rotante da studio (turbine e contrangoli)
. Sirona Autoclavi DAC 2000/Universal/Blue

NSK DENTAL Assistenza non esclusiva per

Strumentazione da studio (turbine e contrangoli)
Strumentazione chirurgica

Linea laboratorio

Linea igiene/manutenzione

Linea sterilizzazione

SSCAT IT ALL rev 1.8.1 — GEN 2022

Pagina 1/12



SI1LVER"

dental handpiece service

VITA ZAHNFABRIK H.
RAUTER GMBH & CO. KG

VITA

Assistenza esclusiva

Sito web:  https://www.vita-zahnfabrik.com/it/VITA-Centro-indirizzi-

Rappresentanze-e-Distributori-in-tutto-il-mondo-17452,92314.html

Impostare Italia nei filtri

NOUVAG AG

(< NOUVAG |+

Assistenza esclusiva per la linea Dentale

Sito web:  http://www.nouvag.com/en/service/service-provider.html

SCICAN LTD.

Assistenza esclusiva per la linea Dentale

Sito web:  http://www.scican.uk.com/index.cfm?id=22561

CASTELLINI

CRASTELLINI

Assistenza non esclusiva per

Strumentazione da studio (turbine e contrangoli)
Micromotori, ablatori, siringhe aria/acqua

STERN WEBER

STERNWEBER

Assistenza non esclusiva per

Strumentazione da studio (turbine e contrangoli)
Micromotori, ablatori, siringhe aria/acqua
Linea sterilizzazione

MOCOM

G
@Ocom

Assistenza non esclusiva per

Tutti i prodotti Linea Sterilizzazione

J. MORITA EUROPE

Assistenza esclusiva per

GMBH Apparecchiature endodontiche e strumentazione rotante
MORITA
DENTAL X Assistenza non esclusiva per

dentalx

Tutti i prodotti Linea Sterilizzazione
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dental handpiece service

EURONDA Assistenza non esclusiva per

E U ro N d a® Prodotti linea sterilizzazione Pro System

MICRO-MEGA SA Assistenza esclusiva
s
MIcROM
OBTURA-SPARTAN Assistenza non esclusiva per
YOUNG OS LLC

Linea Obtura III

IHSPARTAR

Endodontics

ASEPTICO Assistenza esclusiva per

@Asepﬁca

Apparecchiature chirurgiche e strumentazione rotante

Sito web:  http://www.aseptico.com/international/international-contacts/

Rimaniamo a disposizione per ogni ulteriore informazione.

Michele Porcelli
Silver s.n.c. — Co-founder & Export Manager

L
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dental handpiece service

W&H Italia
Sl Wsh>
240601 |
E e —
24050 Bsaom(BG)
Brusaporto,
23 ottobre 2018
Brusaporto,
16 Aprile 2013
Questo attesta che
Michele Porcelli Questo certficato attesta che :
Stefano Lai . +
PerSiver Flavio Ravazzoni,
Per Siiver
b pe ;
dei seguenti prodatti: ":ﬁ’:ﬂm;m di formazione per l'assistenza tecnica e manutenzione
* Tubine Allegra/Synea 2007 /Synea Fusion; Sterilizzatricl W&H:
o Contrangoll  Allegra/Synea 2007 /Synea Fusion; * LisaMB 17/221t
 Contrangoll Chirurgia WIWS ; « Lisa 300/500 17/22 1t
. pe Perfecta e LisaFA/UsaFAF17/221t
*  Stumentazione Igene Assitina 301/40; : 3: ;:S:m 1m22n
Marco Grismondi Marco Caseli Marco Grismond Marco Caselli
Responsabie Agunmn Tecnica }Zmrto. sabie -—‘Zu Tecnics. Tecnico e Trainer
7 o CSrae2- 7 -
Y/ /%// ez /. - Lone, Eovic
/
waesn s s T DUAILANO 3556178250
Viehagiad DRDIOTT  CCIA It Con THEALE <KL VA SISO
@0t
e 43 . - o g b .
Vasom3 1 s s st e — et doat sy Mo
 Brusaporso, (B0) - Balis ¢ oS @ mhoom
7mo Sy cc. Dot
s G s whon
W&H ltalia
Brusaporto,
16 Luglio 2018
Sl attesta che :

Flavio Ravazzoni
Per Silver

dei seguenti prodott:

New Lina 17/22;
LisaVA-13117/22;
Lisa Safe

Multidem C27;

Responsabile Asistenza Tecnica & Trainer

- S e

X X X
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SI1LVER"

dental handpiece service

Bien.Air

N Dental

Josep Maria Munté Fabregas, responsabile di Bien Air Italia S.r.| certifica che:

Stefano Pavesi
della societa Silver

ha participato al Corso di Formazione Tecnica presso la sede di Bien-Air Italia,
a Milano, in qualita di:

Tecnico riparatore di strumenti Bien-Air Turbine (esclusa la Tornado),
Contrangoli (esclusi | cA Evo.15) @ Micromotori MC2 & MC3.

i

Josep Maria Munté Fabregas
Responsabile Bien-Air Italia /

SSCAT IT ALL rev 1.8.1 — GEN 2022

AR It S Vi Eugenio Vaina 3 - 20122 Miana Tel +39 02 5832 1251-2 Fox +39 02 SWO2 1253 saietiscom
TECHNICAL TRAINING
TECHNICAL TRAINING CERTIFICATE
We certify that

Michele Porcelli and Jose Cabanilla,

Range Implantology et handpieces.

Du 16 Avril 2019 2u 07 Mars 2019
From April 16¢h, 2019 i Aprd 19th, 2019

Mr

1f another technician from your company

Mr HAMADOUCHE Michael Mr Christophe
sn—— “CRCTEN-

o 110 e
u-xa—- "
; msvmuar ~ Fax +33 (0) 555 34 92

a’-\

SATEEC Acomprey o 199 302161 3708 erignac cdes  France
‘satelec@acieongroup.

ave Effel
TIA015% S 0607 P 133 10556 349221
B Btk Yy A e b e e e

- ww com
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Sironal

Sirona Dental Syslemx sl

irora Bl
430048 B281 811 - Fae 439 08
A A VRS2

Vercna, 11.012013

1vazi trus

Con la presents desideriamo comunicani che @ far data dalia preserte la vostra sirutiurs o Servics &

7 IVATCod Fiche, g, Imprse: Q2O8ISI0234

5 828183

SILVER SNC.

Viale Enrico Martini, 82
0139 MILANO (MI)

tol. 02 6392028
silver@sitversnc.com

Nello svogments de o d parazions in Qarantia 8 v deleges doviete fepetare con s massima

sttanzicne le seguenti prescrizioni

irona in garanz:

ipar modo solerte.

K Gerve s irpespas

del ciente e controllo con | Customer Care Sirona,

strumento che sussistsnc
ficonoscita
« Ogni

1 Service s/ impegna. mediants verfica defa data riportata sul documento d trasporto di acquisto
a verificare

afatto della ricezione delo
o saremi wcnic @ temporss afinchd e gearza fciests B8

Sirona

ogni
1 rcambi oggeto defa

Proceduraimente. e parti dl ricamd
Sirona Dental Systems S

I presante accordo & valdo dala data dela sottoscrizione sino l 30,08 2013, con rinaovo a scadenza non
tacto.

Con i corsis saiut

Sirona Dental Systems Sri

D Yonaro Paganelh Farina
s

Sales Manager

SostEuzione devono essers conservall per eventuali verifiche successie per
aimeno & mesi dalia data ella riparazione.

o necessarie ale rpamazion seranno da vol regolamante ordinate 3

Sirona Dental Academy

Certificato

Signor Flavio Ravazzoni

Silver SNC, Milano
ha preso parte con successo
di 21.09.2011
ad un corso per tecnici per prodotti dentali

Corso avanzato DAC Universal

Contenuti:

- Conoscenza approfondita dei codici di errore
- La scheda pr
- Sommuna dei componenti
- Calibrazione del generatore
- Simulazione guasti ed turuz! wld di risoluzione
- Informazione di sicurezza sul

Bensheim, 21.09.2011

Jichadl

Kim Nehis

Michael Gler
Sirona Dental my Responsabile del corso

Sirona Dental Academ

Certificato

Michele Porcelli
Silver Snc, Italia

ha preso parte con successo
dal 12.05.2014 al 13.05.2014
ad un corso per tecnici per prodotti dentali

Special Training Instruments

Contenuti;
- T1.72,T3Line
T1 Classic
Turbinas: T1, 72, T3
- T2Revo
- Informazioni di sicurezza dei prodotti

Bensheim, 13.05.2014

Hihad [
Michael Glem:
Sirona Dental y

(1B

Cornelia Laux
Responsabile del corso
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dental handpiece

service

NSK Dental Italy S.r.l
Altesta che:
SILVER snc

Viale Enrico Caviglia, 3
Milano, Mi 20135

&
CENTRO ASSISTENZA UFFICIALE

autorizzato e quadlificato per le atfivita di service

eri ione in do con gli NSK
Luogo, Data
ot fol fae
Firma
7
fowr { 611 q
Marco Cecchi

Product Manager & Technicol Service

Direcfor
NSK Dental Italy S.r.l.

NSK Dental Italy S.r.l.

Vi éaAgricaltors 21,3001 Thane V1, ltaly
sk iaby

0. 15H0uAR

CERTIFICATE

Silver s.n.c.
Viale E. Martini, 9

| - 20139 Milano
Tel. +39 (0)2 5392029
Fax +39 (0)2 99980080
a0 0K

Web vawwsilversnc.com
Email silver@ilversnc.com

is authorized and fully qualified to service and
repair the VITA equipment in accordance with
VITA’s maintenance standards

D-Bad Sackingen, 07.05.2011

VITA ZAHNFABRIK
H. Rauter GmbH & Co.KG

Banotesr
(Manager Furnace Degarsmeet)

VITA shade, VITA made. VITA

PRREY  oovisss s clummenn s csio o soueios

LETTER OF AUTHORIZATION

We,

NOUVAG AG

Manufacturer of Dental and Medical Equipment

St. Gallerstrasse 23 - 25

CH-9403 Goldach — Switzerland
Do hereby appoint

Silver s.n.c.

Viale E. Martini, 8

1T-20139 Milano

as one of our authorized NOUVAG Service Genter for ltaly.

They are having the authorization to carry out all repairs within and beyond the warranty period for
‘equipment made by NOUVAG AG, Goldach, Switzerland.

‘They wil also ensure that spare parts and other after sales services will be provided to the customer
‘within the validity of the agency agreement.

Goldach, 03.01.2012

NOUVAG AG oo

NOUVAG'AG
o et Mk Esprant
oo s ea 0

33 i 2 70
S s a1 EIT MEEE

Company stamp

Phane +41 o)73 84666 00 - Fax +41{6)71 8453536 DBROUVIR.COM - WK UTOE O

NOUVAGFy

Dental and Medical Equipment Gty

Grertificate
of Craining

NOUVAG AG Switzerland heroby certifies to have given
an extanswe tachnician training program on our products
in Apri, 2010 0

Michele Porcelli

‘This person is suthorized for repairs and service
in our Service Center for NOUVAG products in ftaly.

SSCAT IT ALL rev 1.8.1
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dental handpiece service

Sci

Your Infection Contrel Specialist™

Michele Porcelli, Flavio Ravazzoni
Sitver s.n.c.

Viale E. Martini, 9

20139 Milano - Italia

Leutkirch, 21%
of Sept. 2011
Authorization letter
Dear Mr. Porcelli, dear Mr. Ravazzoni

Herewith, SciCan GmbH certifies that the company Silver s.n.c., Viale E. Martini 9, 20139 Milano, is
an authorized dealer of SciCan products in Italy.

Silver does have an excellent warehouse In the continuing avallability of equipment and original
SciCan consumables and spare parts.

Silver has a fully authorized service for SciCan products. Silver also has the necessary technical
knowledge, trained staff, specialized tools and equipment to carry out technical Inspections
and maintenance and calibration of SCan products in accordance with the requirements

Kind regards

W

Robert Gall

Export Sales Manager
SciCan GmbH
Wangener Str. 78
88299 Leutkirch
Germany

Sci e L N———

SciCan
\ Higher Standard LS(,‘I

Certificate

SciCan GmbH herewith certifies that

Certificate of Excellence

in Technical Service Mr./Mrs.
awarded to Micﬁek QOTCZ[H
__________ Michele Poreelli at 02.09.2008 the ; Sfrom
of Silver s.n.c.

Viale E. Martini 9, 20139 Milano-Italy

fias successfully completed the SciCan technical training
for successfully completing Statim and Hydrim on 20.09. — 21.09.2011..

a skills training course for the maintenance

and repair of the following SciCan products
Statim 20005, 5000 S, Statmatic Lewskirch, Moﬁ“
Settings. and Calibration b -
Certified by Certified by:
o ;
% / 9 . SciCan GmbH
S

International Sales Director SCi
SciCan products P 4

Your Infection Contvol Specialist™

Pagina 8/12
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dental handpiece service

——— GCASTELLINI

Servizio Post Vendita Cefla Dental Group — Castel Maggiore, 20/01/2015

Cefla Dental Group certifica che il Sig.

PORCELLI MICHELE

della Ditta :

SILVER

ha conseguito adeguata preparazione tecnica ed &

all ealla

dei seguenti di

CORSO RIPARAZIONI MANIPOLI

Aftersales Service Manager:

Istruttore:
Maurizio. rini

M5 =
o

CEFLA 5.c.- via Selice Provinciale 23 - 40026 Imola - AFTER-SALES SERVICE -

Mauro Mirandola/

NIZS

///

Prant via Bicceca 14fc - 40026 Imoia (B0), Raly.

Servizio Post Vendita Cefla Dental Group - Castel Maggiore, 20/01/2015

Cefla Dental Group certifica che il Sig

PORCELLI MICHELE

della Ditta :

SILVER

ha conseguito adeguata preparazione tecnica ed &

all 1 e alla ri

dei sequenti di

CORSO RIPARAZIONI MANIPOLI

Aftersales Service Manager:

Istruttore:
Maurizio. rini

; ~) -
-ﬂ/mw ~(7""
o

Mauro Mirdindola,
/

CEFLA 8.+ - 40026 Imoia -

e

757

- 40028 Imola (8O), Haly

Servizio Post Vendita Cefla Medical Equipment Imola, 26.11.2020

CEFLA S.C. CERTIFICA CHE

FLAVIO RAVAZZONI

della ditta

SILVER SNC DI RAVAZZONI F. E PORCELLI M.

ha partecipato con profitto
al corso di aggiornamento tecnico sui seguenti dispositivi:

Autoclavi Serie 2019, Tethys H10

TECHNICAL SUPPORT MANAGER

Maduro Mirandola

Istruttore:
Gi Cu?v
(e
CEFLA 2 - 40026 tmola

Pagina 9/12
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dental handpiece service

AN
@OCOI’T\

Imola, 26.11.2020

CEFLA S.C. CERTIFICA CHE

FLAVIO RAVAZZONI

della ditta

Ist

SILVER SNC DI RAVAZZONI F. E
PORCELLI M.

ha partecipato con profitto
al corso di aggiornamento tecnico sui seguenti dispositivi:

Autoclavi Serie 2019, Tethys H10

uttore:

vanni C\f{o
NG

CEFLA sc - via Selice Provinclale 23/a - 40026 Imola -
Bicocea 14/c - 40026 Imola (BO), haly

AFTER-SALES SERVICE - Plant via

TECHNICAL SUPPORT
MANAGER
Mauro Mirgndola

/ /

Certificate

Mr. Michele Porcelli

SILVER

Assistanza

entazione odontaistrica
Attended the technical training course for

Roat ZX, Root ZXmini, Tridutomini, TrAuto ZX, Dentaport ZX,
TwinPower and Pencur

on 02" until 04% September 2013 in Dietzenbach, successfuly.

The technical training course included and handing and repair servioa
held in Distzenbach by the manulacturer.

The attendse is now qualified 1o repair and maintain the above

mentioned insiruments

i Sl =

Distzanbach, 04.09.2013 David Hepner Trather |

Lutr Comoun 1 | [‘\ [

"

MORITA

Dental X S.p.A

dentalx
Certifica che

Flavio Ravazzoni
di

Silver snc (ltalia)

Ha partecipato al corso di formazione

CORSO DI FORMAZIONE
TECNICA AVANZATO PER
STERILIZZAZIONE

Tenuto da Dental X S.p.A.
Italia

Dueville (VI), 06/04/2018

Firma

Michael Sheret
Product Specialist and
Technical Advisor Coordinator
Dental X $.p.A.

SSCAT IT ALL rev 1.8.1 — GEN 2022
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dental handpiece service

Attestato di Partecipazione

Si certifica che
il Sig. Flavio Ravazzoni
Silver Snc

ha partecipato e completato il corso di
formazione sulla linea Pro System,

svoltosi presso la sede Euronda di Sandngo
in data martedi 21 gennaio 2020.

E quindi qualificato a prestare assistenza tecnica
ai seguenti prodotti: tutte le autoclavi linea Pro System,
il termodisinfettore e i sistemi di trattamento ad acqua.

Technical Trainer
Davide Bogotto

Ll Sale

CEO

Basso Dr. Renato E u ro n d a'
M ————

+ SciCan

MICRO-MEGA®

BESANCON, February 11th, 2016

Instruments
de chirurgie dentaire
Dentel Instruments

512108 &0 Tuwe - B0 1355

2oy
TeL

Cote - Frasce
B8

55
XSRS

& mmgmon maga com
T e nage o

TECHNICAL TRAINING CERTIFICATE

N°2016-001

We certify that Mr Michele PORCELLI from SILVER S.N.C. followed tedmbal training
cession for service (repairs and of MICRO-MEGA and contra-

ang
Mr Michele PORCELLI has the abilty for seMce of all handpieces and contra-angles of this
list, according to our repairing instruction man

g

E XE SERIE TURBINES
SANAO 10 & 10L T 04-06-08 XE XEP_| X | ALTO 400L & 500L X
SANAO40&40L | [1040XEXEP | X | ALTO 400LC & 500LC
SANAO 200L [ X [140XE [ X |STATISML&SL
ALTO SERIE ENDO HANDPIECES |
LT0 04-06-08 & L AXS 04-06-08 49E - 49EP X
[ALTO 1040 & L InGeT 04-06-08 29I X
[ALTO 200 & L ENDOCACE S57E2 X
[ALTO ISL MM.CONTROL SANAOC 40ST
LIGAJECT
AR MOTOR IMPLANTOLOGY MEZZO
MM 24 10-100-1000 IMKB | X m
MM 38 I ALTO SURGE X i
|
VIBRATIONS COUPLERS HYGIENE
MM1500/MM1500+ X |35T-TL
MM1400 [ X TALTOCL | X [ X-CID/X-Cib2 Jxi]

St oy s a2 950 000 irse NS Bosargon B SREN £131

11 R iR
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Young OS LLC and Silvers.n.c.
Quality Agreement for Authorized External Repair

Quality Agreement Between: Issue Date:
Agreement Young 05 LLC 03-APR-2017

and Silver s.n.c.

Approvals:
/F'H % 03- APR-Z2017
Bobby Schasfer Date
QA/RA Manager
Young 05 LLC
/L\ M W\ 03-APR-2017
Michele Porcell Date
Co-founder & Export Manager
Silver s.n.c.
- oung 08 LLC and Sikver . cfor Tisue Date: | Page Tof ‘
Repair 03-APR-2017 4
’ el | 8004265913
Fax | 3606688722
Web | www.aseptico.com

ADVANCING DENTAL TECHNOLOGY
Authorized Service Center
SILVER

DENTAL HANDPIECES
SERVICE

This certificate authorizes Silver 5.n.c Lo perforn repairs on
products sanufactured by Aseptico under cooditioes of »

CLASS B Authorized Service Cent
. udshagein st
i o e s e 4 andod

eltecnenes

CONCERNING QUALITY MANAGEMENT SYSTEM FOR COMPLIANCE WITH
L) = L | S
9342EEC 1 CFR PART 820 SOR/98-282 TOR 2002 ZAINS

Authorized by: Date: June 19,2013
Grant Ramaley |
Director of Quality st Regulatory Affairs

2

CERTIFICATIONS TOWARD GLOBAL ACCEPTANCE

SSCAT IT ALL rev 1.8.1 — GEN 2022
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